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参 加 費

無料

2011.11.24
会場：可能館

※セミナー終了後、交流会を予定しています

沼津駅南口より徒歩7分

道頓堀発　おもてなしの心

主催：スルガ銀行
後援：（財）企業経営研究所

講演

（沼津市上土町 NATTYビル 沼津リバーサイドホテル南隣）

THU
15：00～17：00
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株式会社くいだおれ
代表取締役会長

柿木道子氏

－ “大阪名物くいだおれ”
                親子二代の泣き笑い商法 －

スルガ・マネジメントセミナー
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沼津リバーサイドホテル NATTY

第20回 スルガ・マネジメントセミナー

スルガ・マネジメントセミナー 参加申込書

● 略歴
1949年 　父・山田六郎氏が大阪道頓堀に「大阪名物くいだおれ」を創業。
1963年　甲南大学を卒業と同時に「くいだおれ」に入社。その後、結婚、退社を経て、
1983年 　父の強い希望により同社復帰。
　　　　　以降、専務に就任。女将として考案した大阪らしい「たこ焼き教室」は市営観光バスのコースに指

定され、雑誌やテレビの取材が殺到する。
2004年　代表取締役会長に就任。やまがた応援アドバイザー、希望王国いわて文化大使を務める。
　　　　　また、先代が考案した看板人形「くいだおれ太郎」は、大阪一の名物有名人となり、全国から観光

客が押し寄せるほどの大阪観光の名所となる。
2008年　時代の波にはあらがえず、惜しまれながらも「くいだおれ」を閉店。
　　　　　その後も看板人形「くいだおれ太郎」は、大阪・道頓堀のシンボルとして活躍を続ける。

● 著書等
2009年　「くいだおれ波乱万丈記」　家の光協会

講師

※出席者名簿は非公開とさせていただきます。　※本書面にてご提供いただきましたお客さまの個人情報につきましては、セミナーにおける出欠の確認、今後のセミナー
情報等のご案内に利用させていただきます。詳しくは、当社ホームページhttp://www.surugabank.co.jpにてご確認ください。

参加者氏名

■E-mail ■ お取引店

■ 電話

■ 所在地

会場ご案内図

■ 会社名

■FAX

〒　　　　 ー　　　

所属・役職

※お取引店がありましたらご記入ください。

（FAX申込の際は切り取らずにご送信ください）

※市営駐車場はNATTYビル地下に
　あります。
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沼津リバーサイドホテル  NATTY

可能館

道頓堀発　おもてなしの心

●駐車場は市営駐車場（有料）とな
りますので、なるべく公共交通機
関をご利用ください。

－ “大阪名物くいだおれ”親子二代の泣き笑い商法 －
株式会社くいだおれ
代表取締役会長

柿 木 道 子 氏

お申込先

※お電話承り時間：月～金（祝日を除く）9：00～19：00

※セミナー終了後、交流会を予定しています。

セミナー参加申込はFAXでも承ります。
FAX.055-987-1928

スルガ銀行アクセスセンター

日　　時
2011年11月24日（木）
15：00～17：00

TEL.0120-50-8689

柿木氏は父親から受け継いだ「大阪名物くいだおれ」を経営する中で、お客さまが喜ぶことを常
に探求してこられました。「人をもてなす心」がいつの世にも商いの原点であることなど、「大阪
名物くいだおれ」の経営を通じて得た“もてなしの心得”について講演していただきます。


